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I SERVICOS DE ALIMENTACAO | resumo setorial da pesquisa com empresarios
IMPACTOS DA COVID-19 NOS PEQUENOS NEGOCIOS

A 7% edicdo da pesquisa “O Impacto da pandemia do coronavirus nos pequenos negocios” entrevistou, via web,
7.586 microempreendedores individuais € micro € pequenos empresarios entre os dias 27 ¢ 31 de agosto sobre
os efeitos da crise nas suas empresas € sobre que medidas estdo sendo tomadas para tentar mitiga-los. O erro
amostral ¢ de +/- 1% para um intervalo de confianga de 95%. A seguir, apresentamos os principais resultados
para o segmento de servicos de alimentacao. Do total de respondentes,1.016 sdo empresarios do segmento.
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1. OPERACAO E FUNCIONAMENTO
|

Desde a pesquisa com coleta no inicio de abril, vem \ )

aumentando o numero de empresas que estdo N /!

IS 7
reabrindo as portas. Enquanto na pesquisa de abril S
s6 50% das empresas do segmento estavam

operando, agora, quase seis meses depois, 68% ja
abriram as portas. A maioria dos negédcios do
segmento operam em loja de rua (45%) ou no

domicilio do empreendedor (29%).
Fonte: Pesquisa Sebrae — O impacto da pandemia do coronavirus nos pequenos negdcios — 72 edigdo.

Coleta: 27 a 31 de agosto.
680/ dos empresarios responderam
o que sim no final de agosto

sim no inicio de abril

6%

REGISTRARAM

2. IMPACTO NAS VENDAS

Os dados da pesquisa apontam uma estabilidade na

percepcao de queda de faturamento dos empresarios em
todas as edigdes da pesquisa. No segmento de servigos

de alimentac¢do, 86% dos empresarios registraram queda QUEDA NO
no faturamento mensal, o que demonstra que o cenario FATURAMENTO
ainda ¢ bastante preocupante nesse sentido. MENSAL

Fonte: Pesquisa Sebrae — O impacto da pandemia do coronavirus nos pequenos negdcios — 72 edicdo. Coleta: 27 a 31 de agosto.
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Apesar de apenas 5% dos entrevistados declararem que Faturamento semanal

. [em comparagdo com uma semana normal)
seu faturamento mensal aumentou no periodo, no geral, o

segmento tem tido uma recuperagdo gradual do 28/mar . O7fabr  05/mai  02fjun  30fjun  S0fjul  S1/ago
faturamento, para um valor um pouco mais préximo do
patamar de antes da crise. O grafico demonstra uma

-40%

retomada em andamento, mas ainda muito aquém do
ideal. No més de agosto, o faturamento foi 46% menor
que o pré-crise, e também abaixo do total dos segmentos
(40%). A expectativa ¢ de que o cendrio siga em

gradativa recuperacao pela reabertura dos negocios em
diversos municipios e pela readaptacdo das empresas e -70%

consumidores. Importante acompanhar a evolu¢cdo nos

proximos meses,com a redu¢ao do auxilio emergencial e

o fim de alguns estimulos empresariais. ———Servigos de alimentagio ——Média geral

Fonte: Pesquisa Sebrae — O impacto da pandemia do coronavirus nos pequenos negdcios — 72 edigao. Coleta: 27 a 31 de agosto.

3. PESSOAS

Ainda que a crise siga grave para a maior parte dos empresarios, em alguns casos tem sido aumentado o quadro de
funciondrios. O balango, no geral, ¢ negativo. Enquanto 14%dos empresarios do segmento demitiram, 4% contrataram

=] 14%

demitiram funcionarios

trabalhadores com carteira assinada no altimo més.

CLT no ultimo més

@ 35%

SUSPENDERAM O REDUZIRAM A DERAM FERIAS
CONTRATO DE JORNADA DE COLETIVAS
TRABALHO TRABALHO E

SALARIOS

Fonte: Pesquisa Sebrae — O impacto da pandemia do coronavirus nos pequenos negdcios — 72 edi¢do. Coleta: 27 a 31 de agosto.
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4. CREDITO

Com relagdo a situacdo financeira das empresas do
segmento, 41% estavam com dividas ou empréstimos em
atraso. Do total do setor, 58% das empresas procuraram
empréstimo, mas apenas 23% dessas efetivamente
conseguiram crédito. No total, apenas 13% de todas as

N , . ;- empresas do setor conseguiram empréstimo até o momento.
tém dividas ou empréstimos

em atraso.
,, 58 /O ; nao tiveram éxito
tentaram acessar crédito, destes: apenas 23%conseguiram € 17%
estdo aguardando resposta.
NAO BUSCARAM EMPRESTIMO AINDA NAO CONSEGUIRAM

CONSEGUIRAM

44.7% 13.3%

Em meados de agosto, foi aprovado o Programa Emergencial de Acesso a Crédito (PEAC), que visa dar acesso ao
crédito via maquina de cartdo. Ao fim do més, 3% das empresas do segmento tinham solicitado esse tipo de
empréstimo, 49%nao sabiam dessa opcao, 7% sabiam dessa op¢cdo mas ndao tém maquina de cartdo e 41%sabiam,
mas nao solicitaram esse tipo de empréstimo.

2

SOLICITARAM SABIAM DA NAO SABIAM SABIAM DA
ESSE TIPO DE OPCAO, MAS NAO DESSA OPCAO OPCAO MAS NAO
EMPRESTIMO SOLICITARAM TEM MAQUINA DE

CARTAO

Fonte: Pesquisa Sebrae — O impacto da pandemia do coronavirus nos pequenos negdcios — 72 edi¢ao. Coleta: 27 a 31 de agosto.

para saber mais acesse a pesquisa completa em: : datasebrae.com.br/covid _www.sebrae.com.br



https://datasebrae.com.br/covid/
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