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Logistica no setor moveleiro
Oportunidade e melhores praticas

A logistica merece destaque, principalmente por ter o intuito de garantir qualidade na entrega final de produtos
aos consumidores e por proporcionar maior competitividade ao negocio no mercado. No setor de moveis
de madeira, onde 0s pequenos Nnegocios possuem grande concorréncia, conhecer mais sobre o impacto da
logistica e suas melhores praticas torna-se estratégico e essencial. Portanto, o Relatdrio de Inteligéncia deste
més apresenta informacgdes e as oportunidades para a otimizacdo da logistica em sua empresa.

Logistica

€ um processo de
gerenciamento

de produtos, que
abrange desde a
aquisicao de insumos
a entrega final para

o cliente.

O objetivo

da otimizacéo

€ entregar o produto
certo, com a
quantidade certa,

no local e horario
combinado, com o
menor custo possivel.
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Principais fatores que influenciam na evolucdo da logistica
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tecnologico na economia e-commerce

Fontes: Evolucao da logistica. Portal Educacao. 2013.
Oscar Porto. Desafios da Logistica de Transporte no Brasil. Portal Logweb. 2014.
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http://www.portaleducacao.com.br/administracao/artigos/31571/evolucao-da-logistica#!2
http://www.logweb.com.br/artigo/desafios-da-logistica-de-transporte-no-brasil/

Panorama logistico
Infraestrutura brasileira

Mesmo a logistica exercendo papel fundamental nos resultados competitivos de uma empresa, € um
dos grandes desafios do pais. Ainda ha precariedade na infraestrutura das rodovias — principal modal de

transporte de cargas utilizado.

Dutoviario
4,2%

Aquaviario
13,6%

L

Rodovidrio
61,1%

Ferroviario
20,7%

Principais entraves da logistica no Brasil:

v precariedade na conservacao das rodovias;
v falta de duplicacdo em vias de grande fluxo;
v baixa disponibilidade de trechos aéreos;

v falta de pavimentagcao em muitas rodovias;
v limitacao ferroviaria e tambem aquaviaria;
v falta de planejamento e mobilidade urbana;

v alto custo na terceirizacdo de empresas prestadoras;

v lotagao dos aeroportos.

O desafio rodoviario

Apenas 12% das rodovias
brasileiras sdo pavimentadas.

Somente 4,5% destas
possuem pista duplicada.

Com
a intencao de

melhorar a infraestrutura

de transportes no pais, ©

Governo Federal investiu
cerca de RS 43,8 bilhdes no
Programa de Aceleracdo do

Crescimento (PAC) 2.

Fontes: Oscar Porto. Desafios da Logistica de Transporte no Brasil. Portal Logweb. 2014.
Estatisticas. Associagdo Brasileira de Concessionarias de Rodovias (ABCR). 2014.
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http://www.logweb.com.br/artigo/desafios-da-logistica-de-transporte-no-brasil/
http://www.abcr.org.br/Conteudo/Secao/43/estatisticas.aspx
http://www.pac.gov.br/transportes/rodovias
http://www.pac.gov.br/transportes/rodovias

Otimizacao na logistica:
fundamental para o setor

E essencial gue o pequeno negocio moveleiro otimize seu sistema logistico, a fim de melhorar o processo
para ganhar competitividade no mercado e aumentar os lucros. Confira abaixo, as possibilidades que as
melhorias podem trazer para o negocio.

Aumento da Barateamento e Agrupamento de

performance do reducdo de custos atividades semelhantes
negocio

Melhoria no controle dos Maior integracdo entre os
processos e produtos setores da empresa

PRINCIPAIS RESULTADOS

v Para o cliente: satisfacdo com o recebimento dos produtos. A otimizacdo da logistica ¢ feita
de maneira rapida, eficiente e com qualidade.

v Para a empresa: reducao dos custos no processo de entrega, além da otimizacao permitir que
mais produtos sejam enviados em um menor tempo, gerando mais lucro.

ATIVIDADES ESSENCIAIS NO GERENCIAMENTO DA LOGISTICA DE UM NEGOCIO
CO
6- @# 3:0

Transporte de Manutencao Processamento
matérias-primas de estoques de pedidos

Fontes: Logistica empresarial e a Atividades primarias e de apoio. Portal Educacao. 2013.
Oscar Porto. Desafios da Logistica de Transporte no Brasil. Portal Logweb. 2014.
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http://www.portaleducacao.com.br/educacao/artigos/31365/logistica-empresarial-ea-atividades-primarias-e-de
http://www.logweb.com.br/artigo/desafios-da-logistica-de-transporte-no-brasil/

Pontos de atencao
na logistica para méveis

Para que a logistica dos moveis de madeira seja feita de maneira correta e otimizada, € importante que o
empresario fique atento aos seguintes pontos de destaqgue:
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AMPLIAGCAO DO TERRITORIO DE VENDAS

O pegueno negocio de moveis pode comercializar seus produtos em todo o territorio nacional, e ate
mesmo exportar. Para isso, o ideal € fazer um planejamento logistico, que contenha informacdes como:
em quais regides ou paises poderdo ser feitas as entregas, quanto tempo levaria e qual seria o custo disso
para a empresa, entre outros aspectos.

AGRUPAMENTO DOS PRODUTOS

Como os moveis possuem diferentes tamanhos, formatos e aplicacdes, pode ser dificil unitizar as cargas e
separar as mercadorias. Portanto, € importante avaliar a possibilidade de um transporte fracionado ou em
conjunto com outras empresas, para diminuir custos e otimizar as entregas.

GERENCIAMENTO DO ESTOQUE

Com as constantes mudancas no mercado, e tendéncias surgindo todos os dias, o gerenciamento do esto-
que e fundamental para o controle e a rotatividade dos produtos que serdao vendidos. Abre-se a oportunidade
para a integracao dos pedidos em parceria com fornecedores, facilitando a compra de insumos.

CUIDADOS NO TRANSPORTE

Mesmo a maioria dos moveis sendo grandes e rigidos, € preciso ter cuidados no transporte. Se este servico
for contratado, fique atento aos procedimentos adotados. Se vocé mesmo for transportar, atencdo ao
volume da carga. Carregue o possivel e acomode as pecas de forma que elas ndo vao estragar quando
entrarem em contato uma com as outras, ou em movimento.

LOCAIS DE DIFiCIL ACESSO

Para os lugares onde a entrega € mais complicada de ser feita, trabalhe com horarios flexiveis e dias
alternativos. O comprometimento da entrega dentro do prazo € de responsabilidade da empresa. E esse
aspecto pode conquistar os consumidores.

CONCORRENCIA E PRECO

A forte concorréncia exige ainda mais que a logistica seja otimizada para que entdo, o preco seja mantido.
F importante lembrar que uma correta gestao da logistica contribui para o lucro da empresa, uma vez que
atua principalmente na reducao dos custos operacionais.

LOGISTICA INTEGRADA

Com clientes cada vez mais exigentes, € importante avaliar a utilizacdo de uma logistica integrada, que
interliga todas as informacdes em um sistema inteligente. Os principais pilares desse tipo de logistica sdo:
administracdo, movimentacao e distribuicao.

Fontes: Logistica integrada em trés passos. Cargo BR.
Rodrigo Recchia. Planejamento logistico como diferencial competitivo. Portal CIO. 2014.


http://cargobr.com/blog/logistica-integrada/
http://cio.com.br/tecnologia/2014/10/13/planejamento-logistico-como-diferencial-competitivo/
http://cio.com.br/tecnologia/2014/10/13/planejamento-logistico-como-diferencial-competitivo/
http://cargobr.com/blog/logistica-integrada/

Caso de sucesso
Vantagens da logistica

Mobly: o e-commerce de méveis em expansao

sf )

De 10 mil m? para 29 mil m? O principal objetivo ¢

€ 0 aumento que sera feito a reducao no tempo de
no centro de distribuicao. entrega dos produtos.

8 ‘Investindo em

um estoque maior,
melhoramos a logistica.
Além disso, a loja consequira
aumentar a variedade de
produtos”

Um ou dois dias € a méedia
do tempo de entrega dos
produtos da loja em Sdo Paulo.

Mario Fernandes, socio e responsavel
N m p
pela logistica da Mobly em entrevista
a Revista Pequenas Empresas

Para as demais localidades, o tempo o
& Grandes Negocios.

de entrega pode chegar a um meés.

E-commerce no Brasil

v 450 mil lojas on-line ativas no pais.

v 10 mil visitas/més ¢ o nimero médio que 88% delas recebem.
v 81% das lojas ativas sdo de pequenos negdcios.

v Em 2015, o e-commerce deve movimentar RS 81,3 bilhdes.

v Para 2016, a previsdo é de cerca de RS 93 bilhdes.

Fontes: Adriano Lira. Flavia Bezerra. Mobly triplica centro de distribuicdo para melhorar atendimento e logistica. Revista Pequenas Empresas &
Grandes Negocios. 2014. 50% do comeércio eletronico brasileiro esta em Sdo Paulo. Revista Pequenas Empresas & Grandes Negocios. 2015.


http://revistapegn.globo.com/Noticias/noticia/2014/08/mobly-triplica-centro-de-distribuicao-para-melhorar-atendimento-e-logistica.html
http://revistapegn.globo.com/Dia-a-dia/noticia/2015/03/50-do-comercio-eletronico-brasileiro-esta-em-sao-paulo.html
http://revistapegn.globo.com/Noticias/noticia/2014/08/mobly-triplica-centro-de-distribuicao-para-melhorar-atendimento-e-logistica.html

ACOES

RECOMENDADAS

Conheca o Guia de Empresas que trabalham com logistica para e-commerce;

Busque parcerias com o intuito de superar os desafios logisticos. Como exemplo, cargas podem
'/Z;‘ ser transportadas em conjunto com outras empresas ou 0s sistemas de informacao da empresa
podem ser alinhados com seus respectivos fornecedores;
:- Acompanhe 0s eventos relacionados ao tema. Acesse os portais: Site da Logistica, nFeiras,
0 Instituto Brasileiro de Logistica (IBRALOG) e Expofeiras;
Saiba mais sobre o assunto acessando os portais Revista Exame, Revista Mundologistica,
Logistica Descomplicada, Transporta Brasil e Tecnologistica.
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