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responsaveis

A producdo e o consumo sdo
hoje os grandes impulsiona-
dores de uma economia ver-
de, inclusiva e responsavel.

A producio esta sob respon-
sabilidade das empresas, que
podem criar, inovar, produzir
respeitando normas e, indo
além, procurando praticas
sustentaveis. Além disso, a
empresa também consome,
ao adquirir as matérias-pri-
mas e 0S insumos necessa-
rios ao seu funcionamento

(producao e/ou prestacio de
servicos). Dai a importancia
do setor empresarial na bus-
ca de padrdes de producao e
consumo mais responsaveis.

Nesta cartilha vocé encon-
trard conceitos, praticas e
propostas para produzir e
consumir com mais consci-
éncia. Olhar para os proces-
sos de producdo e consumo
sob uma nova dtica. A dtica
da sustentabilidade.



PAPEL DAS EMPRESAS

O tema “producio e consumo
responsaveis” ganha a cada
ano mais relevancia no cena-
rio nacional e internacional.
Nos ultimos dez anos, ganha-
ram destaque diversas inicia-
tivas consideraveis, tanto por
parte do setor publico quan-
to do setor privado.

A sociedade atual vem ca-
minhando na busca por uma
economia verde, que seja
também inclusiva e res-
ponsavel. Se, de um lado, a
quantidade de normas e leis
ambientais a serem seguidas
aumentam, de outro, prolife-
ram os chamados mecanis-
mos voluntdrios, adotados

por empresas e instituicoes
privadas, tais como os relaté-
rios de sustentabilidade ela-
borados com base no Global
Report Initiative (GRI) e no
Greenhouse Protocol.

Somente com uma producao
mais limpa (com o menor
impacto ambiental e social
negativo possivel) e um con-
sumo mais responsavel (com
a consciéncia do impacto ge-
rado pelas escolhas pessoais
e institucionais) sera possivel
progredir rumo a uma econo-
mia de baixo carbono, verde,
inclusiva, responsavel, ou
seja, uma economia mais sus-
tentavel.



SUA EMPRESA TEM PAPEL
FUNDAMENTAL NISSO TUDO.

Ha diversos ganhos em trabalhar dentro dos princi-
pios de sustentabilidade. Basta compreender onde
esses conceitos se encaixam dentro do seu negécio.

Produgao
Sustentavel [Se)

Alimente

[D)essa ideia Consumo
Responsavel




CONSUMO CONSCIENTE
E RESPONSAVEL

O consumismo cresce a cada
dia e, com isso, também a de-
gradacdo ambiental. A degra-
dacdo deve-se a pressdo sob
0 uso dos recursos naturais e
a poluicdo causada pelo pro-
cesso de producdo dos mais
variados bens (roupas, calca-
dos, eletrénicos, cosméticos,
alimentos). O consumo ex-
cessivo e desnecessario, alia-

TCONSUMO CONSCIENTE

do ao descarte inadequado
pds-consumo, agrava ainda
mais esse quadro.

O consumo consciente impli-
ca na alteracdo desses habi-
tos de consumo. Nao significa
se privar de uma vida confor-
tavel, mas reduzir o consumo,
reciclar materiais e reapro-
veitar o que for possivel.

E O CONSUMO COM CONSCIENCIA DE SEUS IMPACTOS
E VOLTADO A CONSTRUGAO DA SUSTENTABILIDADE
DA VIDA NO PLANETA, COM BASE EM UM PROCESSO
DE ESCOLHA QUE VISA AEQUILIBRAR O BEM-ESTAR DO
CONSUMIDOR COM AS POSSIBILIDADES AMBIENTAIS E

AS NECESSIDADES SOCIAIS ™

FONTE: INSTITUTO AKATU.

Nossos atos e escolhas coti-
dianos determinam, direta ou
indiretamente, os padroes de
producdo e consumo. Perce-
bemos, entdo, que podemos
escolher o quanto vamos
consumir, 0 que vamos con-

sumir, de que empresa vamos
comprar, de acordo com que
critérios faremos nossas es-
colhas de consumo, critérios
qgue vao além do preco, da
qualidade e da comodidade.



DE ONDE VEM SERA QUE AS PESSOAS QUE
OS PRODUTOS OS PRODUZIRAM RECEBERAM

QUE USAMOS? UM SALARIO DIGNO?

ONDEOS OscusToS EM
RECURSOS gSBENEFICIoS QUE

NECESSARIOS =

FORAM QUAL O IMPACTO CON DICOES
SRS T 'IJ:EcT)RﬁBRﬁ

COLHIDOSOU NATURAL OU AS

MINERADOS? PROXIMAS? | PRODUZIDOS?

EXISTEM ALTERNATIVAS QUAIS SAO OS
PRODUZIDAS DE FORMA B
MAIS ECOLOGICAOU CONSIDERANDO
BENEFICA SOCIALMENTEE e
COM MENOS AMBIENTE E AS

FUTURAS
EMBALAGEM? GERACOES?

POSSO COMPARTILHAR . -
UM PRODUTO COM E POSSIVEL
UM AMIGO EM VEZ REUTILIZAR UM
DE COMPRAR UM SEJA PROV?DENCIR e AND l|J)c-)rs?U
EXCLUSIVAMENTE CONSERTO, SEJA MUDANDO

PARA MIM? A SUA FUNCAO?




0S “ERRES” DO CONSUMO

RESPONSAVEL

O consumo responsavel requer a mudanca de habitos que ha mui-
to tempo estdo arraigados em nossa sociedade. Para facilitar esta
tarefa, a educacdo ambiental criou o conceito dos 3Rs: reduzir,
reutilizar e reciclar. O sucesso da férmula foi tdo grande que hoje
ja se falaem 9Rs do consumo consciente. Veja abaixo.

1. Repensar

N&o comprar por impulso, ou seja, analisar a
necessidade da aquisicdo, tendo como prin-
cipio, o questionamento sobre o que é funda-
mental.

2. Recusar

Ao concluir que determinado consumo é
desnecessario, a atitude mais sensata é
recusar a oferta. Isto vale para as atitudes
mais simples, como recusar um folheto, en-
tregue no farol de transito.

3. Reduzir

Este é o principio do consumo racional, sem
excessos. Exige que ndo se adquira algo que
ndo sera utilizado ou consumido, bem como
ndo haja o desperdicio no uso de alimentos,
materiais de limpeza, dgua e energia elétri-
ca, por exemplo.

4. Reparar

Verificar, antes de destinar algo ao lixo, se tem
conserto ou se pode ser doado a alguma institui-
cdo. A atitude pode sair mais barata e ainda con-
tribui com a reducao de residuos.

5. Reutilizar

Um mesmo objeto pode ter multiplas funcionali-
dades, sem agredir o meio ambiente. Por exemplo,
uma garrafa PET pode se transformar em vaso
para plantas. A dgua usada no banho familiar pode
ser reutilizada no vaso sanitdrio. Até a reforma de
roupas pode ser uma atitude para reutilizar mate-
riais que estao sem uso no armario.

6. Reciclar

Significa transformar objetos materiais usados
em novos produtos para o consumo (metais, pa-
péis e papeldes, plasticos, vidros), mas depende
da separacdo para a coleta seletiva.

L N
1. POR QUE
COMPRAR?

4
4. DE QUEM
COMPRAR?

7. Reintegrar

E uma acio relacionada a ali-
mentos e outros produtos or-
ganicos, que podem retornar
a natureza. Um dos principais
meios é a compostagem, para
a producdo de adubo, que
pode ser realizada até mesmo
em casa e apartamentos.

2.0 QUE
COMPRAR? 0 |

X

3. COMO
COMPRAR?

6. COMO
DESCARTAR?

8. Responsabilizar-se

Adquirir responsabilizacdo sobre os proprios
atos, pelos impactos bons e ruins de seus atos,
pelas pessoas, por sua cidade.

9. Repassar

Esta relacionado a comunicacéo, ao repasse
das informacgdes que auxiliam na pratica do
consumo consciente.




CONSUMIDOR
RESPONSAVEL

Nas ultimas décadas, o papel
do consumidor se fortaleceu
com a convergéncia dos mo-
vimentos ambientalistas e
de consumidores na questao
da insustentabilidade dos
padrbées de consumo e pro-
ducdo. Esta alianca trouxe o
meio ambiente paraodiaadia
do consumidor e incorporou a
realidade do mercado as dis-
cussoes ambientalistas.

O TERMO CONSUMO
RESPONSAVEL INCORPORA
ANOCAO DA UTILIZACAO
DO PODER DE COMPRA
PARA DEFINIR PRATI-

CAS PRODUTIVAS, PARA
INCENTIVAR O USO MAIS
RACIONAL DOS RECURSOS
FINITOS E DISCUTIR A NE-
CESSIDADE DE REDUCAO
DE RESIDUOS.

CARACTERISTICAS DO
CONSUMIDOR RESPONSAVEL

e Evita produtos que gerem
impactos ambientais negati-
VOs;

e Observa os selos verdes;

e Procura produtos certifica-
dos e valoriza a certificacao;
e Leva em conta a biodegra-
dabilidade ou degradabilida-
de do produto;

e Consome preferencialmen-
te alimentos (frutas, verduras
e legumes) orgéanicos;

e Compra produtos de ma-
deira com certificacdo am-
biental;

e Escolhe produtos isentos de alvejantes e
corantes;

e Admite pagar um preco maior por produtos
ecoldgicos;

e Compra produtos que tenham o minimo de
embalagem;

e Prefere produtos com embalagens biode-
gradaveis, reciclaveis ou retornaveis;

e Da pre-feréncia para o consumo de produtos
de empresas que investem na preservacao do
meio ambiente;

e Reutilizar produtos, quando possivel, ao in-
vés de simplesmente descarta-los;

e N3o aceita produtos testados em animais;

e Valoriza a responsabilidade socioambiental.




PRODUGAO SUSTENTAVEL

A Producao Sustentavel é aquela que incorpora, ao longo de
todo o ciclo de vida de bens e servicos, as melhores alternati-
vas possiveis para minimizar custos ambientais e sociais. Ou
seja, preocupa-se com os limites da capacidade de oferta de
recursos naturais, bem como a capacidade do meio ambiente
absorver os impactos da producédo.

Assim, uma producao sustentavel considera o ciclo completo
dos produtos, buscando alongar a vida Gtil dos mesmos e re-
aproveita-los, ao maximo, por meio da reciclagem, em novas
cadeias produtivas.

SUA EMPRESA E PARTE
FUNDAMENTAL NESSA
CAMINHADA EM BUSCA DA
SUSTENTABILIDADE.
COMECE COM AGOES
SIMPLES, ENGAJE SEUS
COLABORADORES!

PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE
NAS EMPRESAS

A geracdo de produtos e
subprodutos, e boa parte da
execucao de servicos, usa
recursos naturais, na forma
de matérias-primas e insu-
mos. A reducido do uso de
matérias-primas e insumos,
assim como da poluicao, é
crucial para a melhoria do
desempenho ambiental das
empresas.

Isso porque, quando se re-
duz o consumo de a&gua,
energia e matérias-primas,
reduz-se a pressdo sobre os
recursos naturais. Ou seja,
menos serd retirado do meio
ambiente para se produzir
ou executar um servico. Por
outro lado, reduzindo a ge-
racdo de residuos, efluen-
tes e emissodes, a atividade
produtiva ou servico poluira
menos o meio ambiente.

Procedimentos simples de
gestdo ambiental represen-
tam, no conjunto dos empre-

TRIPE DA SUSTENTABILIDADE

ECONGMICA

SOCIAL

A

AMBIENTAL

endimentos brasileiros, um
passo importante na busca
de um desenvolvimento
mais sustentavel.

A légica da producdo com
mais sustentabilidade visa
otimizar o uso de insumos
e matérias-primas, como
requisito para aumentar a

competitividade dos ne-
gocios. Assim, os ganhos
ocorrem em duas vertentes:
a dos ganhos econdmicos
(com a reducdo no custo de
producdo ou execucao do
servico) e a dos ganhos am-
bientais (com a minimizacdo
do consumo de 4gua, energia
e matéria-prima).



EXISTEM DIVERSAS MEDIDAS SIMPLES VOLTADAS
A SUSTENTABILIDADE QUE PODEM SER
APLICADAS NAS EMPRESAS, E EM SEUS PROCESSOS
PRODUTIVOS, TAIS COMO:

e Otimizacdo do consumo de maté-
rias-primas e insumos no processo
produtivo;

e Reformulacdo de produtos, visando
a geracao de menos poluicido e a mi-
nimizacdo de recursos para sua fabri-
cacao;

e Substituicdo de equipamentos (ou
tecnologias) obsoletos ou pouco efi-
cientes;

e Reducao da producao de aguas ser-
vidas (dguas de processo);

e Uso de equipamentos economiza-
dores de agua;

e Controle de vazamentos;

e Uso da dgua da chuva;

e Reuso de agua;

e Treinamento ou curso com os funcio-
narios visando a reducdo do consumo
de dgua e de energia;

e Reducdo dos materiais perigosos
utilizados e lancados no meio ambiente;

e Acoes continuadas de ma-
nutencdo na empresa, para
evitar vazamentos e a fuga
de emissoes;

e Uso de sistemas automati-
cos de iluminacao;

e Manutencado periédica de
equipamentos;

e Uso de lampadas econémicas;
e Reformas/ajustes visando
melhor utilizacado de luz e/ou
ventilacdo natural;

e Reformas/ajustes visando
reducao dos ganhos térmicos
solares;

e Eliminacao de equipamentos
ligados sem uso;

e Padronizacdo do processo
produtivo;

e Reducdo do uso excessivo
de embalagens

A SATISFACAO DOS
CONSUMIDORES, QUE
PROCURAM CADA VEZ
MAIS PRODUTOS “ECO-
LOGICAMENTE CORRE-
TOS”, EOUTRO GANHO
QUE A EMPRESA TEM COM
A ADOCAO DE PRATICAS
SUSTENTAVEIS.




Ecoeficiéncia

O conceito de ecoeficiéncia surgiu no ano de 1992, de-
senvolvido pelo WBCSD (World Business Council for
Sustainable Development), no sentido do rompimento
do paradigma para o desenvolvimento sustentavel e a
conquista de novos mercados.

Ecoeficiéncia é o uso mais eficaz de materiais e energia,
afim de reduzir os custos econémicos e os impactos am-
bientais. Também se pode dizer que ecoeficiéncia é saber
combinar desempenho econémico e ambiental, reduzin-
do impactos ambientais, usando mais racionalmente
matérias-primas e energia, reduzindo os riscos de aci-
dentes e melhorando a relacdo da organizacdo com as
partes interessadas (stakeholders).

Este conceito descreve uma visdo para producéo de
bens e servicos que possuam valor econémico en-
quanto reduzem os impactos ecolégicos da producao.
Sugere, ainda, uma significativa ligacao entre eficién-
cia dos recursos (que leva a produtividade e lucrativi-
dade) e responsabilidade ambiental.

No Brasil, este conceito
vem ganhando forca a par-
tir da criacdo do Conselho
Empresarial Brasileiro para
o Desenvolvimento Sus-
tentavel (CEBDS), que con-
grega grandes corporacoes
e tem como missdo promo-
ver o desenvolvimento sus-
tentavel no setor empresa-
rial, por meio do conceito
de ecoeficiéncia.

Elementos da ecoeficiéncia:

1. Reduzir o uso de materiais na producéo
de bens e execucdo de servicos;

2. Reduzir o uso de energia na producéao de
bens e execucao de servicos;

3. Reduzir a geracido de residuos, efluentes
e emissoes;

4. Intensificar a reciclagem de materiais;

5. Maximizar o uso sustentdvel dos recur-
sos naturais;

6. Prolongar a durabilidade dos produtos; e
7. Agregar valor aos bens e servicos.

SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL RESPONSAVEL

FAZER OU PRODUZIR MAIS...

COM MENOR USO DE RECURSOS AMBIENTAIS

2

MENOS ENERGIA GERANDO

MENOS AGUA PRODUTOS
MENOS MATERIA-PRIMA ECONOMICAE
MENOS LIXO AMBIENTALMENTE
MENOS POUICAO MAIS EFICIENTES

10 WBCSD (World Business Council for Sustainable Development) define a eco-eficiéncia como: “A eco-eficiéncia atinge-se através da disponibilizacdo de bens e servicos
a pregos competitivos, que, por um lado, satisfagam as necessidades humanas e contribuam para a qualidade de vida e, por outro, reduzam progressivamente o impacto
ecologico e a intensidade de utilizacao de recursos ao longo do ciclo de vida, até atingirem um nivel, que, pelo menos, seja compativel com a capacidade de renovagao

estimada para o planeta Terra.”

A
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BENEFICIOS DE SER UMA EMPRESA ECOEFICIENTE

Reducao de gastos com operagoes Aumento
Menor uso do capital da

utilidade

Reducao de custos de conflitos
socioambientais e custos associados
Licenca social
para trabalhar \/‘ Atrair novos
clientese a
lealdade dos

. . Aumento
clientes existentes

do valor

Menor capital humano da
empresa

A melhor imagem .
Maior lealdade pessoal
e reputacio I & — Maior

/‘ Produtividade
Maior motivagdo do emprego

A ECOEFICIENCIA DESAFIA OS EMPREENDE-
DORES A AGREGAREM MAIS VALOR AOS SEUS
PRODUTOS E/OU SERVICOS, REDUZINDO AS
QUANTIDADES DE MATERIAIS E INSUMOS UTI-
LIZADOS, BEM COMO A GERACAO DE
RESIDUOS, EFLUENTES E EMISSOES.

PARA ISSO, PRECISAM SER CRIATIVOS E INOVA-
DORES. AS OPORTUNIDADES RELACIONADAS
A ECOEFICIENCIA PODEM SER VISTAS COMO
UMA GRANDE VITRINE PARA O DESENVOLVI-
MENTO DE NOVOS MERCADOS.

A




EDUCACAO PARA TRANSFORMAR

As empresas tém um papel importante na educacao ambiental de seus
funciondrios e fornecedores

AS EMPRESAS TEM UM
PAPEL IMPORTANTE NA
EDUCACAO AMBIENTAL

DE SEUS FUNCIONARIOS E
FORNECEDORES.

USE A EDUCACAO PARA
TRANSFORMAR PARA-
DIGMAS E GERAR MAIOR
CONSCIENTIZACAO.

A Politica Nacional de Re-
siduos Sdlidos, em articula-
cdo com a Politica Nacional
de Educacdo Ambiental (Lei
9.795, de 1999), recomenda
que os Planos Municipais de
Gestdo Integrada de Resi-
duos Sélidos priorizem pro-
gramas e acoes de educacao
ambiental, que promovam
a nado geracao, a reducao, a
reutilizacdo e a reciclagem
de residuos sélidos. Ha um
enfoque especial para o con-
sumo sustentavel.

As empresas tém um papel
importante nesse processo,
nao s6 com programas in-
ternos dirigidos a seus fun-
cionarios, como também na
educacio de toda sua cadeia

produtiva, além da comuni-
dade do entorno. As acdes
podem ser promovidas pelos
departamentos de Recursos
Humanos, de Responsabili-
dade Social Corporativa ou
de Sustentabilidade.

Um programa de educacao
ambiental pode comecar com
medidas simples de mudan-
cas de habitos didrios, como a
adocdo de canecas em vez de
copos plasticos descartaveis,
a instalacdo de recipientes
para coleta seletiva, a pro-
mocao de campanhas sobre
consumo consciente e pro-
gramacodes audiovisuais, com
a apresentacido de filmes e
documentarios sobre o tema,
para promover reflexdes.



SER UM EMPREENDEDOR

SUSTENTAVEL

EMPREENDEDOR SUSTENTAVEL:

E AQUELE QUE TEM CONSCIENCIA DOS
IMPACTOS DAS SUAS ATITUDES. ANTES DE
TOMAR UMA DECISAO, REFLETE SOBRE
OS IMPACTOS POSSIVEIS QUE ESTA ACAO
TRARA PARA TODOS OS ENVOLVIDOS NO
SEUNEGOCIO E PARA O MEIO AMBIENTE.

A definicdo de empreendedorismo susten-
tavel envolve a identificacdo, criacdo e ex-
ploracdo de novos negoécios que combinem,
ao mesmo tempo, a geracdo de valor econ6-
mico, social e ambiental. Em outras palavras,
a identificacdo de inovacdes sustentaveis,
que encontrem, no desenvolvimento eco-
noémico, a solucdo de para um problema am-
biental e/ou social.

Tais ‘inovacbes sustentaveis’ podem ser im-
plementadas tanto em um novo negdécio como
em um negodcio ja existente - em umareorien-
tacdo de um modelo, visando a atingir benefi-
cios sociais, ambientais e econémicos.

SOLUGCOES PARA PROBLEMAS SOCIAIS E
AMBIENTAIS PODEM SER OTIMAS OPOR-
TUNIDADES DE NEGOCIOS SUSTENTAVEIS

< > &
L

ALGUMAS FONTES DE OPORTUNIDADES
DE NEGOCIOS SUSTENTAVEIS SAO:

o fabricacdo de materiais de limpeza ecoldgicos
(ex.itens biodegradaveis e ndo toxicos) e a prestacdo
de servicos de limpeza certificados;

o fabricacdo de roupas com algodao organico e co-
rantes naturais;

e producio de cosméticos ndo testados em animais;
e produtos alimenticios organicos;

e restaurantes ou bufés organicos;

e reciclagem de produtos eletronicos;

o fabricacdo de embalagens ecoldgicas;

e tecnologias verdes;

e produtos oriundos de matéria-prima reciclada;

e indUstria de reaproveitamento de residuos;

e coleta e reciclagem de residuos da construcao civil;

o fabricacdo de pisos e pavimentos ecolégicos;

e carpintaria verde;

e organizacdo de eventos carbono neutro; entre
outros.



E PRECISO PENSAR NOVO

Novas tecnologias e criatividade sdo fundamentais para o aproveita-

mento de materiais descartados

A inovacdo no setor de reaproveita-
mento e de reciclagem dos materiais
se ampliou rapidamente nos ultimos
anos, em funcdo dos avancos tecno-
légicos. Ao mesmo tempo, solucoes
simples também apontam para a im-
portancia da criatividade no reapro-
veitamento dos materiais.

Entre as inimeras iniciativas ja em an-
damento no Brasil, estdo a producio de
sacolas plasticas biodegradaveis, a subs-

tituicdo das antigas nos estabelecimen-
tos comerciais, por outras opcoes, como
caixas e sacolas retorndveis. Pneus in-
serviveis e entulhos da construcido vém
sendo utilizados, em alguns municipios,
como matéria-prima para asfalto.

De uma maneira geral, as medidas in-
centivam a politica do ndo desperdicio
e, a0 mesmo tempo, estio associadas a
outras, como o combate as emissoes de
gases de efeito estufa.



PARA SABER MAIS

AGENDA 21 EMPRESARIAL
Disponivel em:
http://www.agenda2lempresarial.com.br

AKATU
Disponivel em:
http://www.akatu.org.br/

ATITUDES SUSTENTAVEIS
http://www.atitudessustentaveis.com.br/
artigos /consumo-consciente/

BRASIL

Ministério do Meio Ambiente.
Disponivel em: http://www.mma.gov.
br /responsabilidade-socioambiental/
producao-e-consumosustentavel/
conceitos/produ cao-sustentavel

MINAS GERAIS

Gerais. Fundacao Estadual do Meio
Ambiente (FEAM). http://www.feam.br/
producao-sustentavel
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Esta cartilha compde uma série de 08 volumes com
temas fundamentais para vocé aprimorar seus
conhecimentos sobre acdes sustentaveis, gerar
valor para a sua empresa e contribuir para o mundo
a sua volta. Boa leitura!
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