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ARTESANATO| resumo setorial da pesquisa com empresarios

IMPACTOS DA COVID-19 NOS PEQUENOS NEGOCIOS

A 132 edicdo da pesquisa “O Impacto da pandemia do coronavirus nos pequenos negocios” entrevistou, via
web, 6.883 microempreendedores individuais e micro e pequenos empresarios entre os dias 25 de novembro e
1 de dezembro sobre os efeitos da crise nas suas empresas e sobre que medidas estdo sendo tomadas para
tentar mitiga-los. O erro amostral é de +/- 1% para um intervalo de confianga de 95%. A seguir, apresentamos

os principais resultados para o segmento de artesanato. Do total de respondentes, 224 sdao empresarios do
segmento.

B N = B

1/dez 6.883 224 27

EMPRESARIOS EMPRESARIOS DE UF’'s
ARTESANATO

1. OPERAGAO E FUNCIONAMENTO

Com o avango da vacinagao e o controle da pandemia,
a maior parte das empresas jd retornou ao
funcionamento. 29% das empresas do segmento estédo
funcionando da mesma forma que antes da pandemia
e 49% funcionando com mudangas, totalizando 78% de
portas abertas.

ago/2021 70%
nov/2021 78%

2. IMPACTO NAS VENDAS

1%

REGISTRARAM
FATURAMENTO
MENOR QUE O
ESPERADO

A maior parte das empresas ainda ndo obteve resultados nos niveis ®------ °
pré-pandemia. No artesanato, 71% das empresas informaram
faturamento menor que o esperado em novembro, 10% nao tiveram
impacto e 14% informaram faturamento superior.

Fonte: Pesquisa Sebrae — O impacto da pandemia do coronavirus nos pequenos negdcios — 132 edigdo. Coleta: 25 de novembro a 01 de dezembro de 2021.
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No primeiro semestre de 2021, houve Faturamento mensal
interrupcao na recuperagao do
faturamento de forma generalizada. Em
agosto, o artesanato reverteu a tendéncia
de queda, e agora em novembro diminui
para -38%. O segmento esta pior que a 369  -33% 349, -30%

média geral da economia, que chegou a - 519, : -40% -43%

30%. Em alguns segmentos, é possivel 2 . —34%\_/—38%
. . -40% -46% o 47%

notar que a recuperagdo estd sendo -64% -49%

impactada por fatores como inflagao e 70%
redugao no consumo.

(em comparagdo com um més normal)
mar/20  mai/20 ago/20 nov/20  fev/21 mai/21 ago/21 nov/21

-55%

— Artesanato Média geral

3. Dificuldades

Para as empresas do segmento, o aumento de custos é o fator

o que mais dificulta o retorno a situagao financeira de antes da

5 7 /o pandemia, com 57% das empresas indicando esse problema.
Em segundo lugar, a falta de clientes é também um fator

INDICARAM AUMENTO importante, apontada por 27% das empresas de artesanato

DE CUSTOS

0 que mais dificulta a sua empresa a voltar a situagao financeira de
antes da pandemia?

Aumento dos custos

Combustiveis, Aluguel, Energia)

Dividas com empréstimos - 5%

QOutros - 7%

Dividas com impostos . 3%

Dividas com fornecedores I 1%

Fonte: Pesquisa Sebrae — O impacto da pandemia do coronavirus nos pequenos negdcios — 132 edigdo. Coleta: 25 de novembro a 01 de dezembro de 2021.



SEBRAE

ARTESANATO
| 13* PESQUISA IMPACTOS DA COVID-19 NOS PEQUENOS NEGOCIOS

4. ENDIVI DAMENTO Percentual de empresas com

dividas/empréstimos em atraso

36%

0,
20% 31%
25%  24%
2% 1%
tém dividas ou
empréstimos em atraso.

5. ENERGIA

mai/20  ago/20  nov/20 fev/21 mai/21  ago/21  nov/21

Principais medidas adotadas para reducao do consumo

o de energia elétrica:
o Evitamos usar energia no horario de pico | EGcGcIcINGEGEGEGEGNE 3

Orientamos os colaboradores sobre a I o
das empresas tomaram a|guma importancia de gastar menos energia L

medida para economizar energia Inspecionamos a qualidade das oy o

instalacOes elétricas da empresa

6. PERSPECTIVAS

Empresarios do segmento esperam que a situagao econdmica sé volte ao normal em 17 meses. Para melhor
captar o momento dos empreendedores e suas expectativas, perguntamos sobre qual a frase que melhor
representava a fase de sua empresa. Entre os respondentes do artesanato, 40% relataram ainda terem muita
dificuldade de manterem seus negdcios, 16% acham que o pior ja passou, 27% acham que os desafios trouxeram
mudangas positivas e 16% estao animados com as novas possibilidades.
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AINDA TEM MUITA ACHAM QUE 0 ACHAM QUE 0S €ESTAO
DIFICULDADE EM PIOR JA PASSOU DESAFIOS ANIMADOS COM
MANTER O TROUXERAM AS NOVAS
NEGocIo MUDANCAS POSITIVAS POSSIBILIDADES

Fonte: Pesquisa Sebrae — O impacto da pandemia do coronavirus nos pequenos negdcios — 132 edigdo. Coleta: 25 de novembro a 01 de dezembro de 2021.



