DESIGN para todas as empresas

PRINCIPAIS TEMAS DO

Design Grafico

Solugdes de comunicagio visual.
Compreende as nogoes de projeto
grafico, identidade visual, projetos de

sinalizagdo, design editorial etc.

Design de Produto

Solugdes estéticas formais, de funcio-
nalidade, de tecnologias, de ambito
emocional, de uso, de processos e
solugbes de produgio aplicadas a um
produto ou a um sistema ou conjun-

to de produtos.

Design de Ambientes

Solugdes estéticas, técnicas e funcio-
nais voltadas a experiéncia do usua-

rio, aplicadas em qualquer ambiente.

Design de Servicos

Solugdes de experiéncias de uso, de
funcionalidade, de ambito emocional
e solugGes de processos aplicadas a
um servigo ou sistemas de servigos.

Design Digital

Elementos visuais desenvolvidos para
interfaces e plataformas digitais com
foco na interagio e usabilidade.

Design Estratégico

Aplicagdo dos principios do design
para subsidiar processos de tomada
de decisdo, a fim de aumentar as
qualidades inovadoras e competitivas
de uma organizagdo.

Fonte: ABNT NBRI16516

O Sebraetec viabiliza aos pequenos
negocios o acesso a servigos tecno-
légicos e de inovagao. Visa a melho-
ria de processos, produtos e servi-
¢os, e a introducao de inovagoes nas
empresas e mercados. Uma das areas
atendidas é o Design.

Para saber mais acesse:
www.sebrae.com.br/sebraetec.

O sucesso da Massa Dundun

#designestrategico

Langada em 2012, a Massa DunDun é uma
argamassa polimérica para assentamento de
tijolos ou blocos na construgiao de paredes,
que apresenta confiabilidade técnica, produ-
tividade e economia de custos. E produto
do Grupo FCC, que possui mais de 40 anos
no mercado de termoplasticos, adesivos e
vedantes. Entretanto, por ser tio inovado-
ra, causou desconfianga dos consumidores.
O desafio: como criar uma marca para
Massa Dundun que despertasse confi-
anca e credibilidade?

Na primeira estratégia de comunicagao, em
2014, foi utilizado o conceito “Junto com
DunDun, juntou para sempre”, aplicado em
materiais promocionais. Mas o desafio da
empresa permaneceu: precisava convencer
o consumidor de que a Massa DunDun
possuia o melhor custo beneficio, apesar do

menor volume e maior prego.

Para isso, escritorio de design contratado
tornou as embalagens mais informativas e
preparou enxoval de divulgacdo especifico
para o varejo. No display central, o produ-

to passou a ficar exposto com passo a pas-
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so de utilizagdo, comparativos de rendimen-
to e certificados de durabilidade e seguranga.
Também fizeram parte do enxoval: sinaliza-
dores de gondola e vitrine, ilha de tijolos,
mobiles, nichos organizadores de prateleira
(resolvendo o problema de exposigio do
produto, em razio do formato da embala-
gem), folhetos de balcdo e folder de bolso.

O site do produto também foi reformulado
por empresa de design digital, que o tornou
mais informativo. A ferramenta mais impor-
tante desenvolvida foi o comparativo de
custos, que mostrava os beneficios financei-
ros do produto. Em 2016, 80% dos usuarios
que visitavam o site da Massa DunDun reali-
zavam todo o processo dessa ferramenta.
Com o comparativo em mao, os consumido-

res ficavam mais seguros para a compra.

Por meio de projetos de design, a FCC con-
seguiu quebrar o receio do varejo sobre o
novo produto. O design permitiu a transmis-
sao das informagodes técnicas de rendimento,
fundamentais para conquistar o consumidor-.

PARA ASSENTAMENTO
DE TUOLOS E BLOCOS

SOBRE A EMPRESA

Massa DunDun

www.massadundun.com.br
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