SEBRAE

| SERVICOS DE SAUDE

PESQUISA IMPACTOS DA COVID-19 NOS PEQUENOS NEGOCIOS
UNIDADE DE GESTAO ESTRATEGICA E UNIDADE DE COMPETITIVIDADE

Entre os dias 3 e 7 de abril, o Sebrae entrevistou empresarios de varios setores € mapeou os impactos da
crise Covid-19 na visao dos pequenos negodcios para entender o cenario e propor solucdes. Foram
entrevistados 6.080 empresarios no total, sendo 204 empresarios de servigos de satude.
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Fonte: Sebrae - 2a. Pesquisa "O impacto da pandemia de coronavirus nos pequenos negdcios", com
coleta entre 3 e 7 de abril de 2020
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No segmento de saude 52% das empresas interromperam o funcionamento, 37% mudaram e 3% fecharam de vez.
Servicos de saude abrangem as atividades empresariais relacionadas clinicas médicas, odontoldgicas. de fisioterapia, nutrigdo,
fonoaudiologia, psicologia, atividades de enfermagem, academias de condicionamento fisico, farmacias, laboratorios clinicos,
oticas, entre outras atividades econdmicas relacionadas ao segmento de saude.
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FUNCIONANDO

HORARIO REDUZIDO 58%

TELETRABALHO (HOME OFFICE) 31%
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DRIVE THRU %

LhI

Fonte: Sebrae - 2a. Pesquisa "O impacto da pandemia de coronavirus nos pequenos negécios", com
coleta entre 3 e 7 de abril de 2020
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Questao de multipla escolha 72% das empresas citaram pessoal como um dos
trés custos mais relevantes para sua empresa,
O seguido de custos com aluguel (62%) ¢ matérias-
(% 72 /() 62 0/ primas (55%).
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Fonte: Sebrae - 2a. Pesquisa "O impacto da pandemia de coronavirus nos pequenos negdcios", com MATERIAS_
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4 - PESSOAS
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Fonte: Sebrae - 2a. Pesquisa "O impacto da pandemia de coronavirus nos pequenos negdcios", com
coleta entre 3 e 7 de abril de 2020
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ACOES DE REDUCAO DE CUSTOS DE PESSOAL

Entre as medidas tomadas para reduzir -
SUSPENSAO DE CONTRATO DE TRABALHO 16%
o custo de pessoal, as empresas de
satide tomaram as seguintes medidas: REDUCAO DA JORNADA DE TRABALHO COM "
0

REDUCAO DE SALARIOS

FERIAS COLETIVAS

Fonte: Sebrae - 2a. Pesquisa "O impacto da pandemia de coronavirus nos pequenos negdcios", com
coleta entre 3 e 7 de abril de 2020
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TENTA’RAM OBTER EM PREST”\AO
EMPRESTIMOS
Fonte: Sebrae - 2a. Pesquisa "O impacto da pandemia de coronavirus nos pequenos negdcios", com
coleta entre 3 e 7 de abril de 2020
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5. POLITICAS PUBLICAS

QUE MEDIDAS O GOVERNO PODERIA TOMAR PARA MINIMIZAR A CRISE?
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EMPRESIMO SEM AUXILIO TEMPORARIO P/ REDUCAO DE
JUROS SUBSISTENCIA DO EMPRESARIO E IMPOSTOS ETAXAS
SUAFAMILIA

Fonte: Sebrae - 2a. Pesquisa "O impacto da pandemia de coronavirus nos pequenos negdcios", com

coleta entre 3 e 7 de abril de 2020
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CONHECIMENTO DAS MEDIDAS DE GOVERNO JA ANUNCIADAS

As medidas ja anunciadas pelo governo ainda tém que
chegar de maneira mais clara para o empresario. Apenas
38% deles conhecem bem o auxilio emergencial para
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ndo demitirem ¢ bem conhecida por apenas 16% dos
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Fonte: Sebrae - 2a. Pesquisa "O impacto da pandemia de coronavirus nos pequenos negdcios", com
coleta entre 3 e 7 de abril de 2020
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